... handledningen och BHS-kursen

Vid ett mote med barnkonsulenter i Goteborg varen 2002 holl Chris-
tina Persson och Kerstin Rydsjo var sitt seminarium som satte fing-
ret pa bchovet av en ny kompetens hos oss som arbetade med ett re-
gionalt uppdrag att utveckla biblioteksverksamheten. Vilken slags
kunskap behover en barnbibliotekarie 1 en omviérld som &r mang-
kulturell och som utmirks av mediafokusering, globalisering och
kommersialisering? Ar barnen och vara barnbibliotck egentligen
samtida, gar vi i takt med varandra? Och vad innebér konsulentrol-
len idag? Vilka kunskaper behdver vi for att vara ctt stdd i barnbib-
liotckariernas arbete med metodutveckling? Vad innebédr metodut-
veckling? Hur far vi in moment av experiment och undersokning av
praktiken, hur far vi in tid for refiektion och dokumentation i barn-
bibliotekariernas vardag? For oss som var med blev seminaricrna en
aha-upplevelse och i backspegeln ser vi tydligt att hir skedde nagon
form av véndpunkt.

I var projektanstkan for ”Hissa segel” tog vi upp cn 5-poédngsut-
bildning med inriktning pa reflektion och handledning for att skaffa
oss den kunskap vi insdg att vi behdvde. Fortbildningen lyftes ur
var anstkan men genomfrdes pd uppdrag av Kulturrddet av Bibli-
otekshogskolan och ldnsbibliotcken stod for kostnaderna. Den vén-
de sig till alla konsulenter och har genomforts under projekttiden.
Vid fyra sammankomster om tvd dagar med teori, arbete med en
praktisk handledningsuppgift och redovisning av den har vi utveck-
lat vért arbetssitt 1 den riktning som skisscrades i Goteborg varen
2002. Vi ser giirna en fortséttning for att fi tillgang till fler verktyg
1 vart arbete.

Det som blev kvar inom projektet av metodutveckling for kon-
sulenternas del var grupphandledning. Ménga yrkesgrupper har ut-
vecklat sina arbetsmetoder genom handledning men det ér fortfa-
rande ett ovanligt inslag i biblioteksvirlden. Inom projcktet rym-
des 6-7 handlcdningstillfillen, Doris Dahlin, organisationskonsult
med ett forflutet som bibliotekskonsulent, engagerades f6r uppdra-
get. Genom handledningen ville vi ldra oss mer om processoriente-
rat arbetssitt, fi in reflektion och eftertanke i vért arbete och trina
pa handledarrollen. Eftersom vi valt att inte ligga projektpengar pé
en sirskild projektledare utan pa verksamhet, var det i inledningen
viktigt att klargora roller och ansvar. Inledningsvis diskuterade vi
ocksé skillnaden mellan expert/rddgivarc och handledare. Experten
ger rad, styr, talar om hur det ér, ger ut av sin kunskap medan hand-
ledaren snarare lyfter fram den andres kunskap, f6rsoker finga det
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osynliga, skapar utrymme for eftertanke, frdgar och sammanfattar.
”Hur skulle du vilja ha det? Vad prioriterar du? Hur skulle du vilja
att samarbetet fungerade? Har du riknat ut var du ligger din tid? Ar
det s du vill ha det?” 4r fragor vi lirt oss att stilla for att flytta ver
ansvaret dér det hor hemma.

Vid handledningstillfiliena resoncrade vi kring hur man kan
hantera en urholkad och “trétt” barnverksamhet. Vi samtalade ock-
sd om grupprocesser och var roll i bade den egna gruppen och i de
grupper vi arbetade i. Processkunnande ér till stor hjélp vid forind-
ringsarbete och for den egna personliga utvecklingen. Ju mer man
kan sc och forsta sitt eget beteende 1 olika grupper, desto mer kan
man medvetet paverka och vilja olika sétt att agera i de grupper
man ingar i, “Hissa segel och bygga vindskydd” med alla dess olika
formella och informella grupper har gett oss ett otal méjligheter att
trana och resoncra kring det som sker 1 det som synes ske. Att ar-
beta processinriktat dr for manga manniskor ovant och frustrerande.
Att inte veta vart det bér héin och att limna det trygga séttet att for-
halla sig kan vara bade roligt och hemskt. Och nir det dr hemskt dr
det bekvimt att fora Gver ansvaret pa ndgon annan, chefen, arbets-
kamraterna eller projektledningen. Handledningen lirde oss ock-
sa hur viktigt det ir att nu och dé &terkomma till det ursprungliga
syftet med forindringsarbetet, det &r latt gjort att det forsvinner. Vi
paminde oss om att vi arbetade for att birande tankar i Barnkon-
ventionen skulle genomsyra barnbiblioteksverksamheten i véra lan.
Vi ville ocksa bidra till en utveckling av barnbiblioteksverksamhe-
ten pé ett nationellt plan, Vi ville ingjuta ett professionellt tinkesitt
kring barnverksamheten, lyfia tanken” och sjilva utvecklas i vara
konsulentroller.

Handledningstillfdllena gav oss mojlighet att under professionell
ledning planera hur vi skulle ligga upp arbetet 1 bade véxthusen och
ndtverken. Vi planerade ocksé avslutningen pa projektet, en avslut-
ning som inte skulle vara en avslutning utan istillet en kick som gav
energi och lust att fortsitta ett utvecklingsarbete som bara borjat.

Eftersom vi haft stor rorlighet i konsulentgruppen har grupp-
handledningen varit till god hjilp for att hantera alla in- och utgéng-
ar. Bara tre konsulenter har varit med fran bérjan.

Ann Ostman, en av konsulenterna som kom och gick, uttryckte sig
sa hér:

“Under denna resas gang hade vi dven férmdnen att {3 handled-
ning av Doris Dahlin, en handledning som for mig ofta blev sjilva
behallningen av véra tréffar — jag kidinde mig sd ny och trevande, hon
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hade formégan att fa mig att kdinna mig som om jag faktiskt hade
négot att bidra med. Jag kan inte nog framhaélla det oerhort visentli-
ga att under ett projcktarbete fa tillgéng till handledning frén nagon
som star utanfor och kan se med friska dgon.”

“Hissa segel-projektet, sett ur en grongolings sniva synvinkel,
gav mig i mangt och mycket méjligheten att se den utvecklingspo-
tential som finns i oss alla. Under de tréftar och seminarier som blev
en del av projektarbetet, fascinerades jag oupphérligt av alla denna
vilja och allt det engagemang som utkristalliserade sig.”

Christinc Wennerholm, som anslét halvvigs i projektet, har ocksd
reflekterat

... om en handledargrupp

Som ny konsulent i Gévleborg 15 januari, 2004 upptickte jag att det
fanns ndgot pd agendan som hade hégsta prioritet, “Hissa segcl och
bygga vindskydd”. Jag visste inte dd att detta projekt skulle vara sé
stor del av mitt arbetc under kommande ar. Inte heller att det skulle
bli en nyttig, bra och rolig utbildning for en ny konsulent. “Hissa
segels” handledargrupp var en grupp dir flera gatt in och ut. De som
fanns kvar kdnde varandra vl och hade stor erfarenhet. Litt och ly-
hort lotsades vi nya in gruppen. Det behdvs cn stor 6ppenhet av den
befintliga gruppen vilket Hissa segel-gruppen hade.

Hur kiindes det dé att komma in i en ny projektgrupp som re-
dan var “samarbetad’ sedan ett ar tillbaka? For mig kan nagra fa-
ser urskiljas:

* Nyhets-/Nyfikenhetsfasen

Vilka forvantningar finns pa mig som ny person i gruppen? Jag
lyssnar och lir. Forsoker i alla fall vara tyst. Tankar bollas mellan
gruppdeltagarna. Men, allt behdvs inte sdgas hogt. Ibland récker det
med antydningar f6r att gruppen ska forsta.

* Vilsenhetsfasen

Vad 4r egentligen detta? Nu har jag all information, men den
ligger och skvalpar tillsammans med all annan ny information som
foljer med nidr man borjar ett nytt jobb. Projektgruppen hade haft
handledning med Doris Dahlin. Yttcrligare tva handledningstraffar
ar inplanerade i borjan av dret. Handledning var ndgot helt nytt for
mig. Triffarna var mycket givande och gav en grund fér fortsatt ar-
bete.
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[ arbetet som bibliotekskonsulent borde handledning finnas med
som stod.

* Frustrationsfasen

Jag vill vara med. Nagot maste jag vil kunna tillféra! Det kéinns
lite svart att komma in i ett projekt som man inte varit med om fran
borjan. Kénslan blir vildigt pitaglig just nu. Alla andra arbetar och
sliter. Vad tillfér jag projektet/gruppen? Ar det nigon mening med
att jag 4r med? Sadana tankar kommer oundvikligen. Det kéndes
bra med ett lyckat nidtverksméte 1 Gavle.

¢ Polletten-har-trillat-nerfasen

Antligen bérjar man kiinna sig som en “riktig” del av gruppen.
For mig borjade denna fas med rummet-vixthuset i oktober. Det
kéndes bra att arbeta med nagot konkret. Men, nu nér projektet snart
ar slut, sd ser jag framemot fortséitiningen.

Man kan fraga sig om resultatet blivit annorlunda med samma hand-
ledargrupp under hela projektet? Handledare slutar eller 4r lediga av
andra skiil. Detta géar inte att undvika dirfor méste saken hanteras
s4 bra som mdjligt. Kanske har de nitverk som bytt handledare inte
haft samma flyt som de andra? Detta fir vi aldrig svar p& men fra-
gan kan tas med till nédsta projekt.

“Hissa segel och bygga vindskydd” &r éver. Med s& ménga bra
projektidéer kommer hissade segel att f bra fart. Méanga erfarenhe-
ter har tagits till vara och kommer kanske att dammas av i framtiden,
nar nya projekt startar och nya handledargrupper skall botja arbeta.



